TEXTE : BRETON, Philippe (2000). La parole manipulée. Paris : La Découverte

Consignes: 

1. Caractérisez le livre d’après son circuit de production-réception. Signalez les aspects que vous considérez les plus significatifs pour analyser l’expression de l’argumentation. 

2. Examinez le titre et la table des matières et précisez l’objet de l’argumentation.

3. Identifiez les antécédents présentés par l’auteur :
a. Exposez-les synthétiquement. Comment sont-ils organisés ? 
b. Reformulez l’énoncé « récapitulatif » des exemples. Dans quel but sont-ils introduits (du point de vue de l’argumentation)? 
c. P. Breton, garde-t-il son objectivité ? Expliquez.

4. a. Caractérisez les sociétés actuelles d’après les propos de l’auteur. Mettez en évidence le paradoxe constaté par Breton. 
b. Quels sont les éléments énonciatifs employés pour exprimer cette caractérisation ? 

5. Énoncez la thèse de l’auteur. Comment est-elle présentée ? Quelle est la valeur de la question initiale ? Et des connecteurs de concession-restriction ?

6. Selon les « ambitions » déclarées par l’auteur dans cette introduction, quels sont les arguments qu’il développe dans le livre pour défendre sa thèse ? Signalez 2 (deux) au minimum. 

7.  Précisez les stratégies argumentatives choisies par Breton pour déployer son raisonnement. Analysez-les.
[bookmark: _GoBack]8.Faites un  tableau en rendant compte du schéma aergumentatif du texte lu.
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13 La deuxiéme ambition de ce livre est de contribuer 2
aider ceux qui le souhaitent 2 mieux -décoder~ des
messages qui sont souvent aussi pernicieux au niveau
des valeurs qu'ils défendent qu'au niveau des méthodes
qu'ils utilisent. Dans ce sens, il reprend et actualise les

14 travaux déja réalisés par Vance Packard sur la «persua-
sion clandestine - et Serge Tchakhotine sur le «viol des
foules par la propagande politique -.

La troisi¢me ambition de ce livre est de contribuer au

renouveau de la recherche sur I'argumentation. Comment

4¢r convainc-t-on ? Quelle est la nature de ce lien social si

particulier, et si menacé aujourd’hui, qui noue, dans

une discussion, un débat, une rencontre, ceux qui veu-

lent 2 la fois se convaincre et se respecter ? En quoi la
démocratie doit-elle quelque chose a la parole ?

A4%¥0  Travaillant depuis plusieurs années sur ce théme, qui
a2 mes yeux devrait étre un des pdles essentiels d’'un
intérét bien compris pour la communication, jai ren-
contré trés souvent dans le public une question lanci-
nante: argumenter, n’est-ce pas exercer une forme de

4¢< pouvoir sur l'interlocuteur, n’est-ce pas une maniere
détournée de l'influencer, bref de le manipuler ? Rapi-
dement s’est donc imposée la nécessité de réfléchir a
la frontiere entre ce que serait l'argumentation, c'est-
a-dire le respect de l'autre, et la manipulation, qui serait

Abo privation de la liberté de l'auditoire pour I'obliger, par
une contrainte spécifique, 2 partager une opinion ou a

adopter tel comportement.

Cette frontiere entre le respect et la violence existe.
Elle est potentiellement inscrite dans la langue aussi bien
46¢ que dans les comportements dont nous sommes capables
en socié€té. Elle reste encore largement a construire dans
les faits. Son effacement signerait la menace la plus

grave que notre démocratie ait 2 affronter.
Enfin — pourquoi ne pas I'évoquer ? — l'actualité a €té
1 un aiguillon important de cette recherche. La montée
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de l'extréme droite en France, l'incapacité de notre
démocratie A considérer que les méthodes propagan-
distes et manipulatoires utilisées par ses thuriféraires
constituent un danger mortel pour elle ont conduit 2
(A considérer la rédaction de cet ouvrage comme une

nécessité et une urgence.
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Introduction

—

nce 2 prendre conscience de
la santé. Ceux qui continuent
a fumer le font de plus en plus en sachant les risques
qu'ils prennent. Les ventes de cigarettes chutent. Les
fabricants s’en émeuvent et décident, pour redresser la
barre, de faire appel 2 des spécialistes de la «recherche
des motivations». Ceux-ci mettent au point une cam-
pagne particuligrement efficace, qui dure jusqu’a aujour-
'hui. Cette campagne réussit, pratiquement de toutes
piéces, a créer artificiellement dans de larges fractions
du public un désir de fumer qui débouche sur une
consommation de plus en plus soutenue. Les spécia-
listes parlent de cette période comme de celle qui est
2 lorigine de I'épidémie de cancers» qui tue actuelle-
ment des centaines de milliers de personnes.

1958. Un colonel frangais, engagé dans la lutte psy-
chologique contre les maquisards du FLN, applique un
stratagéme qui utilise la crainte, légitime, des combat-
tants algériens d’étre infiltrés et trahis. Quelques simples
lettres, remises 2 des prisonniers relachés, contenant un
mélange de vraies et de fausses informations, condui-
sent en quelques mois le dirigeant de ce maquis 2 tor-

turer et assassiner prés de 2 000 des siens, évidemment
nnocents.

1970. D?s créatures provocantes commencent 2 faire
leur apparition dans la publicité, associées 2 des gammes

1950. Le public comme:
la nocivité du tabac pour
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de produits de plus en plus larges. Leur préscn,:e en soi
n'est pas choquante, mais I'amalgame affectif qu ellct
30 provoque eonduit 2 des comportements c!‘achat qui
n'auraient pas lieu sans cela. Tout cela culmine dflns la_
publicité emblématique pour les cachous L’njaume’ qui
remet au golt du jour la petite pastille grice au décol-
leté généreux d'un mannequin dont la présence n'a pas

3r vraiment de raison d'étre en la circonstance. Tout est_
‘ bon désormais pour soutenir une consommation qui

provoque un gaspillage de ressources rares inégalé dans
Ihistoire.

|
|
i
|

1980. De curieuses techniques de «communication»

o se répandent comme une trainée de poudre dans une

société qui croit que la fin proche du communisme, le

développement tout azimut des médias, et notamment

de la télévision, signent la fin de la propagande et de

la coercition psychique. Sous couvert de nouvelles

e méthodes de management, de multiples «séminaires »

s'ouvrent, dans les entreprises et ailleurs, pour diffuser

les <nouvelles méthodes américaines » d’influence et de

persuasion. Séduites par la promesse d'efficacité qu'elles

contiennent, de nombreuses Personnes se mettent 2 uti-

SPliser ces méthodes dans leur vie professionnelle et dans

leur vie privée, au prix de la dégradation systématique

du climat de travail de nombreuses entreprises et de
I'éclatement de nombreuses relations personnelles.

1990. Le public découvre, atterré, qu'on l'avait ému

€T avec de faux charniers 2 Timisoara. Tout recommence

lannée suivante avec la guerre du Golfe, «propre et

chirurgicale~. L'¢re des grandes manipulations média-

tiques commence, dont ces deux exemples ne sont

qu'un des aspects les plus visibles. Alors qu'ils s'étaient
¢oprésentés comme les garants d’'une information, sinon
objective, du moins honnéte, les médias apparaissent
maintenant comme le maillon

le plus faible, 2 qui la
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confiance doit toujours étre mesurée, quand elle peut
leur étre accordée.
¢r Fin des années quatre-vingt dix. Les grands dgma—
gogues ont désormais pignon sur rue, font de 'audience
2 la télévision et remportent des succes électoraux sans
précédent. Partout, le climat politique se délite et la
confiance dans les hommes politiques est au plus bas.
o Plus personne ne sait comment lutter contre les tech-
niques de manipulation qui envahissent le débat dans
'espace public. Sommé, devant des millions de télé-
spectateurs, de s'expliquer sur le meurtre par ses mili-
tants d'un jeune Comorien qui passait par 1 une nuit
¥ de collage daffiches, le principal dirigeant d’un parti
d’extréme droite frangais parvient 2 convaincre que ses
hommes sont des victimes et que la victime était cou-
pable. Plus tard, lui et ses lieutenants réussiront, devant
les mémes journalistes incapables de démonter la mani-
Bo pulation du discours, 2 convaincre que le «lobby juif»
contrdle la présidence de la République frangaise...
L’amalgame cognitif qui associe la présence des étran-
gers et tous les problémes que connait la société fran-
gaise, pur produit d'une manipulation de l'opinion,
¥¢ connait un succés sans précédent au point que méme
certaines forces de gauche s'y laissent prendre.

Tous ces exemples ont en commun de mettre en
scene des techniques précises de manipulation, utili-
sées tout 2 fait consciemment. Ces techniques s'ensei-

9o gnent, elles sont I'objet de manuels vendus en librairie.
1l se trouve méme des chercheurs ou des intellectuels
pour en légitimer I'emploi.

Loin de s'atténuer dans nos sociétés qui se pergoivent
comme des «sociétés de communication», démocra-

4( tiques, transparentes et rationnelles, le poids de ces
techniques se fait sentir chaque jour un peu plus. Prati-
quement sans rencontrer de résistance, elles enva-
hissent le monde de la politique, de la publicité, des
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% relations publiques, comme ge:_lui des r:?p;')ors l_nlsr—
{ o0 personnels et affectifs. Elles utxlxs_gn[ aussi bien les res-
! sorts de la manipulation cognitive, qui enferme ‘le
J public dans des raisonnements nonff)ndes_ ou truqués,
| que la manipulation des affects, qui joue sur la SEdL-IC-
i tion, I'érotisme, 'hypnose ou la répétition, pour faire
lor passer en force des messages inaccepmbl_es par a:l}eurs.
Le public a-t-il conscience, aujourd’hui, d'étre I'objet
de multiples tentatives de manipulation? Ces tech-
niques, notamment sous la forme de la propagandg
politique et de certains procédés publicitaires, ont é[e
1o lobjet d’une littérature abondante et trés lue. Mais,
\ depuis le début des années quatre-vingt, le theme a dis-
paru de l'actualité comme de la scéne intellectuelle,
comme s'il n'était plus A 'ordre du jour — excepté pen-
dant la_courte période de I'aprés-guerre du Golfe. On
1f soutiendra ici, @ contrario, la thése selon laquelle la
manipulation se développe aujourd’hui massivement,
dans nos sociétés démocratiques et médiatiques, et que
les effets de la saturation de notre environnement par
ces techniques sont largement sous-estimés.
{20 La premiére ambition de ce livre est de souligner que
I'emploi des techniques de manipulation de la parole,
a, en lui-méme, un effet sur le lien social et sur la nature
de notre démocratie, indépendamment des valeurs ou
des causes que ces méthodes servent a promouvoir.
WD_’abnter la manipulation, quelles que soient les causes
deffendugs, fussent-elles honorables, transforme notre
démocratie en un régime qui n'est pas encore totale-
ment accor_npln et fait de nous des hommes et des
femmgs qui ne peuvent pas prétendre étre complete-
1% ment libres. Il y a plus. On doit peut-étre 2 cette forte
g;ezznce f:le procédés manipulaytpirt?slle dé:veloppemem
€ qui est en germe dans lindividualisme contem-
porain: }e‘rgpll sur soi, la désynchronisation sociale, des
formes inédites de néo-xénophobie. 3
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